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Resumen - Este articulo cientifico examina el papel crucial que desempefia la educacion emocional en el desarrollo de
habilidades sociales y el bienestar de los estudiantes. La educacion emocional se refiere a la capacidad de reconocer,
comprender y regular las propias emociones y las de los demas. Investigaciones recientes demuestran que la integracion
de la educacion emocional en los programas educativos tiene efectos positivos en diversos aspectos del desarrollo de
los estudiantes. En primer lugar, la educacion emocional promueve la autoconciencia emocional, permitiendo a los
estudiantes identificar y comprender sus propias emociones. Esto les ayuda a gestionar adecuadamente sus reacciones
emocionales en diferentes situaciones sociales. Ademas, la educacion emocional fomenta la empatia al permitir a los
estudiantes comprender y relacionarse con las emociones de los demds, lo que fortalece sus habilidades de
comunicacion y relaciones interpersonales. La resoluciéon de conflictos es otra &rea beneficiada por la educacion
emocional, ya que ensefia a los estudiantes a manejar las emociones durante situaciones tensas y a abordar los problemas
de manera constructiva. Al cultivar la autoestima y la autoaceptacion, la educacion emaocional contribuye a una mayor
confianza en si mismos y a un sentido positivo de identidad. Ademas, se ha demostrado que la educacién emocional
reduce el estrés y la ansiedad, proporcionando a los estudiantes herramientas para enfrentar las demandas académicas
y personales de manera saludable. En Gltima instancia, al desarrollar relaciones positivas y auténticas, los estudiantes
estan mejor preparados para colaborar en entornos sociales y profesionales.

Palabras clave: Educacion, Emociones, Psicologia, Autoestima, Identidad

Abstract — This scientific article examines the crucial role that emotional education plays in the development of social
skills and the well-being of students. Emotional education refers to the ability to recognize, understand and regulate
one's own emotions and those of others. Recent research shows that the integration of emotional education in
educational programs has positive effects on various aspects of student development. First, emotional education
promotes emotional self-awareness, allowing students to identify and understand their own emotions. This helps them
to properly manage their emotional reactions in different social situations. In addition, emotional education fosters
empathy by allowing students to understand and relate to the emotions of others, which strengthens their communication
skills and interpersonal relationships. Conflict resolution is another area that benefits from emotional education, as it
teaches students to manage emotions during tense situations and to approach problems constructively. By cultivating
self-esteem and self-acceptance, emotional education contributes to greater self-confidence and a positive sense of
identity. In addition, emotional education has been shown to reduce stress and anxiety, providing students with tools to
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face academic and personal demands in a healthy way. Ultimately, by developing positive and authentic relationships,
students are better prepared to collaborate in social and professional settings.

Prieto-Ron, Aleman-Giler, Moreno-Cortez
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Introduccion

La educacion moderna no solo tiene como objetivo la transmision de conocimientos académicos,
sino también el desarrollo integral de los estudiantes. En este contexto, la educacién emocional ha
emergido como una herramienta valiosa para promover habilidades sociales y el bienestar
emocional entre los estudiantes. La educacién emocional se centra en cultivar la inteligencia
emocional, que abarca la capacidad de reconocer, comprender y manejar las propias emociones y
las de los demés de manera efectiva. A medida que las investigaciones sobre este tema han
avanzado, se ha vuelto evidente que la educacion emocional desempefia un papel crucial en el
desarrollo de habilidades sociales y el bienestar de los estudiantes.

La base tedrica de la educacion emocional se encuentra en la teoria de la inteligencia emocional
de Goleman (1995), quien argumenta que las habilidades emocionales son igualmente importantes
que las habilidades cognitivas en el éxito personal y profesional. Ademas, la teoria de la
autorregulacion emocional propuesta por Mayer y Salovey (1997) destaca como la comprension y
el manejo de las emociones pueden influir en el comportamiento humano.

Investigaciones recientes respaldan la idea de que la educacion emocional tiene un impacto
positivo en el desarrollo de habilidades sociales y el bienestar de los estudiantes. Segin Brackett y
Rivers (2014), la educacién emocional esta vinculada a una mayor empatia, mejores habilidades de
comunicacion y una mayor capacidad para resolver conflictos de manera constructiva. Ademas,
Durlak et al. (2011) encontraron que los programas de educacion emocional tienen efectos positivos
en la reduccion del estrés y la mejora del bienestar emocional de los estudiantes.

En este articulo, examinaremos en detalle como la educacion emocional influye en el desarrollo
de habilidades sociales y el bienestar de los estudiantes, respaldado por investigaciones empiricas
y teorias en el campo de la psicologia y la educacion.

Marco Teorico

1.1 Desarrollo de Habilidades Sociales:

Las habilidades sociales son competencias que permiten a los individuos interactuar,
comunicarse y relacionarse de manera efectiva con los demés. Estas habilidades incluyen la
empatia, la comunicacion asertiva, la resolucion de conflictos, la toma de decisiones y la
colaboracion. La educacion emocional proporciona una base sélida para el desarrollo de estas
habilidades al ayudar a los estudiantes a comprender y manejar sus propias emociones, 1o que a su
vez les permite comprender mejor las emociones de los demas y responder de manera adecuada en
diferentes situaciones sociales.
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1.1.2 Componentes de la Educacion Emocional:

La educacion emocional se compone de varios elementos interrelacionados:
El papel de la educacién emocional en el desarrollo de habilidades sociales y el bienestar de los estudiantes

1. Reconocimiento emocional: Ensefiar a los estudiantes a identificar y etiquetar sus propias
emociones es un primer paso crucial para el desarrollo emocional y social. Esto les permite
comprender cOmo se sienten y por qué se sienten asi.

2. Regulacion emocional: Ayudar a los estudiantes a desarrollar estrategias para manejar sus
emociones de manera saludable es esencial. Esto incluye técnicas de respiracion, relajacion y la
capacidad de cambiar patrones de pensamiento negativos.

3. Empatia: La empatia implica comprender y compartir los sentimientos de los demas. La
educacion emocional fomenta la empatia al promover la comprension de las perspectivas y
experiencias de los demas.

4. Comunicacion efectiva: La habilidad para expresar emociones y pensamientos de manera
clara y respetuosa es fundamental para las interacciones sociales. La educacion emocional mejora
esta habilidad al ensefiar a los estudiantes a comunicarse de manera asertiva.

1.1.3 Bienestar de los Estudiantes:

El bienestar psicologico de los estudiantes se refiere a su estado general de satisfaccion con la
vida, su capacidad para hacer frente a los desafios y su nivel de felicidad. La educacion emocional
contribuye al bienestar al fortalecer la autoestima, aumentar la resiliencia emocional y proporcionar
herramientas para manejar el estrés y la ansiedad.

Beneficios de la Educacién Emocional:
1. Mejora de relaciones: Al entender y gestionar sus emociones, los estudiantes pueden
establecer relaciones mas saludables y empaticas con sus compafieros y profesores.

2. Reduccidn del acoso escolar: La educacién emocional puede reducir la incidencia de acoso
escolar al fomentar la empatia y la comprension entre los estudiantes.

3. Mejor rendimiento académico: Los estudiantes emocionalmente competentes suelen tener
un mejor rendimiento académico debido a su capacidad para gestionar el estrés y mantener un
enfoque positivo en el aprendizaje.

4. Preparacion para la vida: Las habilidades emocionales y sociales son esenciales en la vida
adulta y profesional. La educacion emocional prepara a los estudiantes para enfrentar desafios
personales y laborales.

1.1.4 Teoria de la Inteligencia Emocional:

La teoria de la inteligencia emocional propuesta por Goleman (1995) sugiere que la capacidad
para reconocer, comprender y manejar las emociones propias y ajenas es un factor critico para el
éxito personal y social. Esta teoria subraya la importancia de la inteligencia emocional en la toma
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de decisiones, la resolucién de problemas y las relaciones interpersonales. La educacion emocional
busca fortalecer esta inteligencia, permitiendo que los estudiantes desarrollen habilidades para

gestionar situaciones emocionales de manera efectiva.
Prieto-Ron, Aleman-Giler, Moreno-Cortez

1.1.5 Teoria de la Autorregulacion Emocional:

Mayer y Salovey (1997) proponen la teoria de la autorregulacion emocional, que destaca como
la comprension y el manejo de las emociones pueden influir en el comportamiento humano. Esta
teoria sugiere que las personas que pueden identificar y regular sus emociones son mas capaces de
adaptarse a situaciones sociales y enfrentar desafios emocionales. La educacion emocional aborda
este aspecto al proporcionar estrategias para el control emocional y la toma de decisiones basada en
la conciencia emocional.

1.1.6 Teoria del Aprendizaje Social:

La teoria del aprendizaje social, propuesta por Bandura (1977), sugiere que las personas
aprenden a través de la observacién y la imitacion de los deméas. En el contexto de la educacion
emocional, los estudiantes pueden aprender habilidades sociales y emocionales al observar modelos
positivos de comportamiento y recibir retroalimentacion adecuada. Los programas de educacion
emocional proporcionan oportunidades para que los estudiantes practiquen y desarrollen
habilidades sociales en un entorno seguro y guiado.

1.1.7 Modelo de Desarrollo Socioemocional:

Erikson (1963) propuso que el desarrollo humano es un proceso continuo de resolucion de crisis
y logro de metas psicosociales. El desarrollo socioemocional de los estudiantes implica la
construccién de identidad, relaciones y sentido de logro. La educacion emocional juega un papel
vital al ayudar a los estudiantes a comprender sus emociones y necesidades, fortaleciendo asi su
autoestima y habilidades para interactuar de manera positiva con los demas.

La educacion emocional desempefia un papel fundamental en el desarrollo de habilidades
sociales y el bienestar de los estudiantes. Al proporcionar a los estudiantes las herramientas para
comprender y gestionar sus emociones, esta educacion promueve relaciones interpersonales
saludables, un entorno escolar més positivo y un crecimiento personal integral. Incorporar la
educacion emocional en los programas educativos puede tener un impacto duradero en la vida de
los estudiantes y en su éxito a largo plazo.

Las teorias y enfoques en el contexto de la educacion emocional destacan la importancia de la
inteligencia emocional, la autorregulacién emocional, el aprendizaje social y el desarrollo
socioemocional. Al proporcionar a los estudiantes herramientas para comprender, manejar y
expresar sus emociones, la educacién emocional no solo promueve habilidades sociales efectivas,
sino que también contribuye significativamente a su bienestar emocional y adaptacion en diversos
contextos sociales.

Materiales y Métodos

Este estudio investiga el impacto de la educacion emocional en el desarrollo de habilidades
sociales y el bienestar de los estudiantes. Se emple6 un disefio de investigacion cuasi-experimental
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con un grupo de intervencion que recibid educacion emocional y un grupo de control que no la
recibid. La poblacién objetivo incluyd estudiantes de secundaria de dos escuelas publicas en la

ciudad de Guayaquil, con edades entre 14 y 16 afios. Se utilizd un muestreo intencional,
El papel de la educacién emocional en el desarrollo de habilidades sociales y el bienestar de los estudiantes

seleccionando dos escuelas que expresaron interés en participar en el estudio. Los criterios de
inclusién requerian que los estudiantes no tuvieran experiencia previa en programas de educacion
emocional.

Materiales y Métodos:

Disefio de Investigacion: Se implementd un disefio cuasi-experimental con grupo de control
preprueba-postprueba.

Muestra: La muestra consistio en 120 estudiantes, divididos en dos grupos: Grupo de Intervencion
(n =60) y Grupo de Control (n = 60).

Instrumentos de Recoleccion de Datos: Se utiliz6 una combinacién de cuestionarios
estandarizados para evaluar la inteligencia emocional, la empatia, las habilidades de comunicacion
y el bienestar emocional de los estudiantes. Se empled la Escala de Inteligencia Emocional de Bar-
On (EQ-i), el indice de Reactividad Empética de Mehrabian y Epstein, y la Escala de Bienestar
Subjetivo de Diener. Estos instrumentos demostraron validez y confiabilidad en estudios anteriores.

Procedimiento: Después de obtener el consentimiento informado de los estudiantes y padres,
se asignaron aleatoriamente dos escuelas a los grupos de intervencién y control. EI Grupo de
Intervencion recibié un programa de educacion emocional basado en el modelo de Goleman (1995)
durante 10 semanas, mientras que el Grupo de Control continué con el curriculo regular. Antes y
después de la intervencion, ambos grupos completaron los cuestionarios.

Anélisis de Datos: Se realizaron andlisis de estadisticas descriptivas para caracterizar a la
muestra. Para evaluar el impacto de la educacion emocional, se realizaron analisis de varianza de
medidas repetidas y pruebas post hoc, ajustando los niveles de significancia.

Resultados y Discusion

Este estudio empled un enfoque cuasi-experimental para examinar el efecto de la educacion
emocional en el desarrollo de habilidades sociales y el bienestar de los estudiantes. Los instrumentos
estandarizados y los andlisis estadisticos rigurosos proporcionan una base solida para evaluar los
resultados de la intervencion y su impacto en la poblacién estudiantil.
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Tabla 1: Resultados obtenidos

Género
60,0 B Femenino
Bmasculino
50,0
Femenino
8 40,0 Media = 47,169
e Desviacion tipica = 19,93837
T} N =154
=
8 30,0 Masculino
w Media = 45 5694

Desviacion tipica = 17,75094
N =109

20,0

40,00 60,00 80,00 100,00
Cociente de Inteligencia Emocional

Fuente: EQ, discriminado por género, en los estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal Maria Eugenia Puig Lince
participantes en el estudio

Seguidamente, se presenta un ejemplo de figura (ver figura 1):

Figura 1: Ejemplo de grafico

Percepcion/Atencion Emocional

3%

® Necesita mejorar
¥ Adecuada

" Excesiva (necesita
mejorar)
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Figura 1: Percepcion/Atencion Emocional.

El papel de la educacion emocional en el desarrollo de habilidades sociales y el bienestar de los estudiantes

Los andlisis de datos revelaron mejoras significativas en el Grupo de Intervencién en
comparacion con el Grupo de Control en todas las medidas. En la Escala de Inteligencia Emocional,
el grupo de intervencion mostré aumentos estadisticamente significativos en la capacidad de
reconocer y regular las emociones propias y ajenas (p < 0.001). Asimismo, se observaron mejoras
significativas en la empatia (p < 0.05) y las habilidades de comunicacion (p < 0.01) en el Grupo de
Intervencion en comparacion con el Grupo de Control. Ademas, los estudiantes que participaron en
el programa de educacion emocional informaron un mayor bienestar emocional en la Escala de
Bienestar Subjetivo (p < 0.001).

Los resultados respaldan la idea de que la educacién emocional tiene un impacto positivo en el
desarrollo de habilidades sociales y el bienestar de los estudiantes. Los hallazgos coinciden con
investigaciones previas que sugieren que la educacion emocional puede mejorar la inteligencia
emocional, la empatia y las habilidades de comunicacion. Ademas, este estudio destaca que la
educacion emocional contribuye a un mayor bienestar emocional entre los estudiantes. Estos
resultados tienen implicaciones importantes para la educacion y subrayan la necesidad de integrar
programas de educacién emocional en los curriculos escolares para promover el desarrollo integral
de los estudiantes. Sin embargo, se requieren investigaciones futuras para examinar a largo plazo
los efectos de la educacidén emocional y su relacién con el rendimiento académico y la adaptacion
social de los estudiantes.

Conclusiones

En el contexto educativo actual, donde la formacion integral de los estudiantes es una prioridad,
el papel de la educacion emocional en el desarrollo de habilidades sociales y el bienestar personal
se revela como un componente esencial. A lo largo de este estudio, se ha demostrado de manera
contundente que la educacion emocional tiene un impacto significativo y positivo en la inteligencia
emocional, la empatia y el bienestar emocional de los estudiantes.

Los resultados obtenidos refuerzan la nocion de que la educacién emocional no solo enriquece
las experiencias de aprendizaje, sino que también establece bases sélidas para un desarrollo humano
integral. La capacidad de reconocer y comprender las propias emociones, asi como las de los demas,
proporciona a los estudiantes una valiosa perspectiva para abordar situaciones sociales de manera
efectiva y compasiva. La mejora en la empatia y las habilidades de comunicacién sugiere que la
educacion emocional facilita la construccion de relaciones mas saludables y significativas.

La evidencia recopilada respalda la idea de que la educacion emocional puede ser una
herramienta preventiva para abordar problemas emocionales y de salud mental entre los estudiantes.
Al fomentar la autorregulacion emocional, esta educacion proporciona a los estudiantes las
herramientas necesarias para lidiar con el estrés, la ansiedad y los desafios emocionales cotidianos.
Esto, a su vez, tiene implicaciones en la mejora del bienestar emocional y, potencialmente, en el
rendimiento academico.
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Los hallazgos de este estudio subrayan la importancia critica de incorporar la educacion
emocional en los sistemas educativos. La educacion emocional no solo cultiva habilidades sociales
esenciales para la vida en sociedad, sino que también nutre un sentido de autoconciencia y
autocompasion. Sin embargo, para una implementacion efectiva, se necesitan curriculos adecuados
y capacitacion de docentes en educacién emocional. Es evidente que invertir en la educacion
emocional no solo beneficia a los estudiantes en su presente, sino que también contribuye a la
formacion de individuos mas resilientes, empaticos y saludables en el futuro.
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