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Resumen - En la actualidad el avance tecnologico ha provocado grandes iniciativas e influencias en los diferentes
sitios de aplicaciones que de tal manera su funcion principal es el aprendizaje. Pero ;podria decirse qué esta es una
nueva metodologia tanto de enseflanza y de aprendizaje de lenguas extranjeras? En el presente proyecto se ampliara
informacion que nos brindara ayuda de como hacer uso de aquellas aplicaciones, y su influencia en la actualidad, que
de tal manera es un nuevo método para el aprendizaje de nuevas lenguas extranjeras que se acomoda a las necesidades
del usuario, ya sea su nivel de ensefianza e intelecto, ya que es algo practico. Se realiz6 una encuesta a los estudiantes
de la Universidad de Guayaquil, con la finalidad de poder determinar la influencia que tienen las aplicaciones para
aprendizaje del inglés en estudiantes de nivel superior. Basado en los resultados del estudio se puede determinar asi,
que las aplicaciones para aprender inglés tienen muchos beneficios consigo, y son de gran ayuda para los estudiantes
de nivel superior. Gracias a la informacion brindada por estudiantes de la Universidad de Guayaquil se puede decir
que la influencia de las aplicaciones interactivas para el aprendizaje de ingles juega a favor en los detalles estadisticos
recolectados y que su uso seria para un mejor aprendizaje de un nuevo idioma.
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Abstract — Nowadays, technological progress has brought about great initiatives and influences in the different
application sites that in such a way that their main function is learning. But could it be said that this is a new
methodology for teaching and learning foreign languages? In the present project we will expand information that will
give us help on how to make use of those applications, and their influence in the present time, which in such a way is
a new method for learning new foreign languages that accommodates the user's needs, whether it is their level of
teaching and intellect, since it is something practical. A survey was conducted among the students of the University
of Guayaquil, in order to determine the influence of English learning applications on higher level students. Based on
the results of the study, it can be determined that English learning apps have many benefits and are of great help to
higher education students. Thanks to the information provided by the students of the University of Guayaquil it can
be said that the influence of interactive applications for learning English plays in favor of the statistical details collected
and that its use would be for a better learning of a new language.
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Introduccion

Los idiomas han tomado un papel fundamental en el desarrollo individual de las personas, por ello
aprender 2 o mas idiomas es una competencia que el individuo de cumplir para su desarrollo
personal, principalmente aquel que se prepara en una institucién de tercer nivel esta llamado a
tomarla en cuenta como parte de su desarrollo personal y profesional.

La globalizacion ha traido consigo distintos cambios culturales, el idioma ha tomado una funcién
importante puesto que permite que este intercambio cultural se lleve a cabo con mayor armonia.

Tabla 1 Los idiomas con mas hablantes en el mundo. (2020)

( LOS IDIOMAS CON MAS HABLANTES EN EL MUNDO EN 2020
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Inglés Chino Hindi Espafol Arabe Bengall Francés ‘
Total de hablantes 1452 1118 602 548 2139 272 274

# Hablante nativo® 379 918 341 460 274 229 7

Total de hablantes = Hablante nativo®

Fuente: elaboracion propia.

Segtin la BBC de los 7.097 idiomas registrados en el mundo, el inglés junto al mandarin y el
espafiol son los idiomas mas hablados en el mundo, el inglés con alrededor del 20% de la poblacion
mundial (BBC English Mobile , 2020)

No es un secreto que el inglés mas alla de permitir el desarrollo profesional; se ha convertido en
una herramienta de entretenimiento, la mayor parte de entretenimiento que consumimos se produce
en dicho idioma, de esto nace una importante si el inglés es tan importante ;Por qué se nos dificulta
aprender?

Las aplicaciones moviles interactivas pueden ser una herramienta util para los estudiantes
universitarios que desean mejorar sus habilidades o aprender nuevas en inglés, Estas aplicaciones
a menudo ofrecen una variedad de lecciones de vocabulario, gramatica y pronunciacion, asi como
gjercicios interactivos y juegos que permiten a usuario mejorar su nivel y poder aplicar dichos
conocimientos en las diferentes areas que este se desarrolla.
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educacion superior.

Entre aplicaciones que nos permiten aprender a través de la interaccion se pueden encontrar
Duolingo, Memrise, HelloTalk, Quizlet, entre otros. Algunas aplicaciones también incluyen
caracteristicas de conversacion en tiempo real con hablantes nativos, lo que puede ayudar a los
estudiantes a mejorar su confianza y fluidez al hablar inglés. Segun un estudio realizado por la
Universidad de Leeds, "la capacidad de interactuar con hablantes nativos de inglés a través de
aplicaciones moviles proporciona una oportunidad unica para mejorar las habilidades de
comunicacion en inglés" (Cenkci & Yildirim, 2018)

Sin embargo, es importante tener en cuenta que el uso de una aplicaciéon movil no es un sustituto
para la instruccion en vivo y un ambiente de aprendizaje interactivo. Segin un estudio realizado
por la Universidad de Cambridge, "el aprendizaje movil es mejor utilizado como un complemento
para el aprendizaje tradicional, en lugar de como un sustituto" (Warschauer & Matuchniak, 2010)

Las aplicaciones cumplen un papel de suplemento en el aprendizaje de los idiomas, mas no una
guia en su totalidad, por ello se debe de usar como un acompafiante en el desarrollo del aprendizaje

de nuevos idiomas.

El presente proyecto busca analizar los pro y contras de como influyen las aplicaciones moviles
interactivas para el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de educacion superior.

Materiales y Métodos

La hipotesis es que para los jovenes de ensefianza de nivel superior es mas facil y posible motivar
el aprendizaje del idioma inglés a través de la tecnologia, en este caso las aplicaciones moviles.

Para describir detalladamente la investigacion sobre la influencia de aplicaciones en el aprendizaje
de inglés se realiza una encuesta para obtener detalles de la muestra o participantes. Para obtener
dicha muestra se aplica el calculo del tamafio de la muestra y asi conocer las estadisticas de los
diferentes, facultades y carreras de los estudiantes de nivel superior en la universidad de Guayaquil
y su desenvolvimiento en aquellas aplicaciones.
Cabe recalcar que las preguntas realizadas solo seran contestadas por estudiantes de niveles
superiores, especificamente con un promedio de #30 estudiantes
Entre las preguntas recopiladas en la encuesta podemos encontrar las siguientes:

Preguntas abiertas

e Nombre y apellido

e (arrera en la que usted estudia

e Facultad a la pertenece
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Preguntas cerradas SI/NO
e ,Haria uso de aplicaciones interactivas como Duolingo para aprender inglés?
e ,Cree usted que el uso de aplicaciones interactivas de ingles puede mejorar el
rendimiento académico?
e ;Considera factible el desarrollo practico de estas aplicaciones, es decir, el uso y el
manejo al momento de usarlas?
Pregunta de opcion
e ,Con que métodos considera un mejor resultado en el aprendizaje de Ingles?
e Aplicaciones Mdviles/ Docentes de ingles/ Ambas

Formula para calcular el tamafio de la muestra:

o= z*Ns?
Z%?s*4+(N-1)e?

= Nivel de confianza = 95%

= Tamaio de la poblacion/ Promedio de encuestados = 35
= Margen de error =10 %

* Tamafo ideal de la muestra= 26

Mediante el calculo de los valores realizados podemos para encontrar el nimero de encuestados,
se llegd a un limite de 26 participantes de las distintas facultades de la universidad de Guayaquil.

Resultados y Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio se deben a las encuestas realizadas previamente que
obtuvieron datos favorables de acuerdo con el tema de investigacion. A raiz de la hipdtesis y
objetivo planteado se pudo indagar mas acerca del aprendizaje del idioma inglés mediante recursos
tecnologicos, como lo son los dispositivos celulares por medio de aplicaciones moviles.
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Influencia de las aplicaciones moviles interactivas para el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de
educacion superior.

Gracias a la informacion brindada por estudiantes de la Universidad de Guayaquil se puede decir
que la influencia de las aplicaciones interactivas para el aprendizaje de ingles juega a favor en los
detalles estadisticos recolectados y que su uso seria para un mejor aprendizaje de un nuevo idioma.

De acuerdo con los graficos que se mostraran a continuacion se pueden visualizar los resultados
de la encuesta realizada, los cuales dirdn que tan favorable y no favorable es el uso de estas

aplicaciones interactivas.
Grafico 1: Resultados obtenidos

¢Haria uso de aplicaciones interactivas como Duolingo para aprender inglés?

26 respuestas

®si
® No

)

Fuente: elaboracion propia.

Segun los datos obtenidos se puede observar que un 92.3% estan a favor que Duolingo es un buen
aplicativo para aprender inglés, por el contrario, un 7.7% de los encuestados no estan de acuerdo
que sea una buena forma de estudiar inglés y que existen mejores métodos para aprenderlo.

Lo inclui en mi rutina diaria, pero hay métodos mas efectivos en los que me centré, para construir
unos buenos fundamentos.

Mi opinidén es que Duolingo es una buena aplicacion para meterla por ahi mientras se estudia un
idioma de forma mas efectiva. O, en otras palabras: hay ventajas en usarla, pero no es el método
que aprovecha mejor mi tiempo de aprendizaje. (Pau Ninja, 2023)

Creo que Duolingo es un gran recurso de ayuda. Esto significa que es excelente para aprender un
idioma, aprender vocabulario mas facil o simplemente practicar. Pero si realmente
quieres dominar un idioma y aprenderlo con éxito, te diré que no puedes hacerlo solo con
Duolingo. (Garcia, 2021)

De acuerdo con la opinion de distintos autores, consideran que Duolingo tiene sus pro y contras
en la ensefianza de un nuevo idioma en este caso el inglés, el cual solo es efectiva si se quiere
aprender lo bésico o solamente a mejorar la fluidez, pero si se quiere aprender mas que eso es
preferible buscar otra metodologia de aprendizaje.
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Grifico 2: Resultados obtenidos

¢Lree usiea que el uso ae aplicaciones interacuvas ae ingies pueae mejorar el renaimiento
académico?
26 respuestas

@®si
@ No

100%

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con el grafico, los datos que se muestran son del 100% a favor, que los aplicativos
celulares sirven tener un mejor rendimiento académico y que el uso de estos son recomendable
para mejorar en el idioma inglés.

(GOMEZ, 2016) Cree que  estos dispositivos ~ moviles tuvieron "un  gran
impacto en su bajo rendimiento académico, y la  distraccion en clasele hacia perder la
concentracion y perderse las explicaciones del profesor. Ademads, se olvidaba de las tareas y
ejercicios sugeridos".

Realmente, en la actualidad el uso de celulares o algun otro aparato tecnologico es ttil en la
ensefanza, pero si se le da un mal uso de estos sera perjudicial en el aprendizaje de lo que se quiera
aprender en este caso el idioma inglés, lo cual creard un retroceso de lo que se quiere aprender.

Asi que se debe de buscar una buena forma de implementarlos sin que perjudique al que esta
buscando una nueva forma de ensefianza ya sea en aprender un nuevo idioma o en cualquier otro
ambito.
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Grafico 3: Resultados obtenidos

¢Considera factible el desarrollo practico de estas aplicaciones, es decir, el uso y el manejo al
momento de usarlas?
26 respuestas

@®si
® No

—

96,2%

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con el grafico mostrado, del 100% los encuestados solo el 96.2% consideran que las
aplicaciones ayudan en el desarrollo del aprendizaje y que es son factible, es decir son
recomendables en el uso de la ensefianza como los son las clases, ya que pueden dar una nueva
forma de instruccion y el restante, es decir, el 3.8% cree que no son aplicables en la educacion o
no pueden lograr su objetivo en la ensefianza o tal vez ellos nos son capaces de poder manejarlas
y por eso niegan que seria beneficioso.

Realmente las aplicaciones educativas estan tomando impulso en la actualidad ya que es un medio
de ensefianza el cual hace que el docente innove y busca nuevas formas de hacerle llegar
conocimientos y no simplemente ser repetitivo en la ensefianza, lo cual las apps educativas hacen
ayudan.

Grafico 4: Resultados obtenidos

¢ Con que métodos considera un mejor resultado en el aprendizaje de Ingles?
26 respuestas

@ Aplicaciones Méviles
@ Docentes de ingles
@ Ambas

Fuente: elaboracion propia.
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Mediante el siguiente grafico se puede observar que los estudiantes escogieron con el 88,5% que
tanto las aplicaciones de aprendizaje de inglés como la ensefianza de los docentes son importantes
para un mejor resultado en el método de ensefianza — aprendizaje de un nuevo idioma, mientras
que el 11,5 considera que las aplicaciones utilizan un método mas objetivo y que son mas
interactivas para aprender y no son tan metodicas como lo seria un docente.

Si bien (Rea, 2018) dice que las plataformas virtuales ha producido cambios significativos en la
educacion, que producen nuevas formas de transferencia del conocimiento ya que por medio de
las tecnologias de informacioén y comunicacion se van creando nuevos paradigmas en el proceso
de ensefanza aprendizaje, en donde la sociedad hace uso intensivo de todos los medios
tecnoldgicos y aplicaciones informdticas que reducen el tiempo de las actividades que hace
décadas era complicado en su proceso y desarrollo.

En mi opinién, considero tanto los docentes como las herramientas tecnoldgicas o aplicativos
interactivos que se usen para la ensefianza- aprendizaje son vélidos en la educacién o ambito
personal ya que cumplen con su objetivo el cual es ensefiar, instruir, educar, dar conocimientos no
solo a estudiantes sino a toda persona en general ya sean de diferentes edades sin distincion alguna.

En este caso, las apps moviles para el aprendizaje del idioma inglés segun la encuesta su uso es
bueno ya que si estan sin ningin conocimiento alguno esta aplicacion te da lo basico para la
adquisicion del inglés o en caso de que estes mas avanzado o tengas mas conocimientos de este,
te ayuda a reforzar ain mas ya que el aplicativo busca la manera de hacerse entender y asi atraer a
mas usuarios de diferentes partes del mundo como lo hace Duolingo.

Ademas, si bien, las aplicaciones forman parte de una metodologia de ensefianza, los docentes
deben de estar preparados para el uso de este la cual deben de estar actualizados tal como lo dice.

(Carrera, 2018) “Los cambios tecnologicos y la nueva era digital han creado nuevos desafios para
los docentes, ya que tienen que actualizar los sistemas de aprendizaje tradicionales a sistemas de
aprendizaje menos tradicionales, mas dinamicos e interactivos, donde los docentesy los
estudiantes crean un didlogo para el conocimiento compartido™.

Finalmente, he estado aprendiendo nuevos idiomas el cual es inglés y francés por medio el
aplicativo Duolingo, respecto a mi experiencia realmente si te ensefia mucho contenido como
vocabulario, escritura, lectura y hasta pronunciacion el cual te corrige si hay alguna falla, pero
como todo programa o aplicacion no todo siempre va como se espera, Duolingo suele ser repetitivo
en su forma de ensafiarte, pero supongo que es la manera mas practica y comun de ensefiar, de ahi
si se recomendaria buscar nuevas formas de aprender inglés o algin otro idioma que estes
interesado ya que no todo lo que te ensefia en los programas o apps se aplica en la vida diaria.

Conclusiones

Finalmente, podemos concluir que, a diario todo va avanzando, como el cambio y uso dispositivos
como los teléfonos, Tablets modernas, laptops, permitiendo crear ambientes virtuales que sean
beneficiosos para la cooperacion social y el trabajo colaborativo, por ende, cuanto mas el desarrollo
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de la lengua extranjera deberd hacer uso de dispositivos ya que tiene un gran porcentaje de
importancia a nivel global, convirtiéndose en un aprendizaje fundamental esto se debe, que el
80% de informacion que hay en internet se encuentra en dicho idioma mencionado.

De esta manera varias instituciones exigen tanto a los estudiantes como a los docentes que deben
aprender dos o mas idiomas para que no haya dificultad al momento de hablar el inglés con fluidez
y confianza, que estén abiertos a adquirir nuevos conocimientos estar capacitados y preparados
para implementar cambios de estrategias a futuro tendrd mucha relevancia la toma de estas
decisiones en la educacion superior. Las oportunidades que nos ofrece el entorno son para un
mayor crecimiento que se tomard en cuenta, ya que esto es un reto de como cumplir con el
desarrollo no solo personal sino también profesional.

De lo dicho se desprende que existen estudios en muchas universidades que indican que el
aprendizaje movil es mas util como un complemento pero no para reemplazarlo; lo cual muy
necesario facilitar el manejo distintas herramientas como: Duolingo, Memrise, HelloTalk, Quizlet,
entre otros. Porque cada una de estas aplicaciones que estan disefiadas para cumplir como un
soporte, puedan adaptarse al método pedagdgico de la ensefianza tomando en cuenta los recursos
que este trae como: las imagenes, video, sonidos, etc. Obteniendo que sea atractivo para cada uno
de ellos, logrando mantenerlos enfocados, ofreciendo la variedad u multiples opciones para su
mejoramiento en el aprendizaje siendo mas interactivo y motivador con la finalidad de desarrollar
las habilidades o destrezas de tal manera que se llegue a promover algo innovador en la formacion
del estudiante.

Tras el analisis que se hizo en las encuestas a distintas personas de la universidad de Guayaquil,
muchas ventajas que tiene la influencia de la tecnologia sera un recurso de gran ayuda siempre y
cuando se le de uso correcto. Otro de los fines con el cual se realiz6, fue para solventar u confirmar
nuestra teoria entre preguntas abiertas, recoleccion de la informacion de datos estadisticos que si
se consideraba factible u practico la adaptacion ante lo mencionado, los resultados fueron que el
92% que estan de acuerdo que se haga el uso de las aplicaciones moviles ya que estas tienen gran
influencias para el aprendizaje de inglés que se lograria cumplir con el rendimientos no solo de
los estudiantes de educacion superior, sino a toda persona en general sin distincion alguna.
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